PASSOS PARA REALIZAR ATUALIZACOES DE
VERSAO DO GENIO

CLIENTES COM BANCO DE DADOS LOCAL

12 Feche todas as telas do sistema GENIO de todos os computadores e mantenha
fechado até finalizar a atualizacao.

29 Dirija-se ao servidor e entre no site www.a2systems.com.br/suporte.html

32 |ocalize o link “Atualizacdo ERP GENIO” conforme abaixo:

Suporte ao Cliente Principa

HELP DESK:

£ acesse para solicitar suporte técnico ou descraver o problema.

<Leitor XML=>

Selecione o arquivo XML a exibir: | Escolher arguivo | Menhum arguivo selecionado | Enviarl

LINKS DE APOIO: Pflﬂ[lpa
© Portal da NF-
Help Desk A2

42 Clique em salvar como conforme abaixo:

LINKS DE APOIO: Principais Links

Portal da NF-e

Help Desk A2 Systems

Equiptos. Automagéo Comercial

Assisténcia Técnica (If Salvar

Salvar como

Deseja abrir ou salvar Genio_Execzip (17,9 MB) de aZsystems.com.br? Abrir H Salvar e abrir


http://www.a2systems.com.br/suporte.html

52 Selecione em “meu computador” o disco local (C:), depois selecione a pasta “génio”

e em seguida clique em Salvar:

-

._v'g Salvar como

s,
@U@dnr ¥ Disco Local (C:) » genio » - | 4,-|| Pesquisar genio

[ -

=

2P 1) Arquivos de Pr
1. genicCOMFUX

[ Intel

. MENSAGEMS

Organizar = Nova pasta
I> =] Imagens -

[» J‘i Muisicas

b B Videos

Mome

| bkp

| BPP

y CEP

. Clientes
. Config
, db
il

| Exporta
. Firebird

| fontes

Data de modificag...

*

Tipo

(L

Mome: Genio_Exec.zip

16/05/2013 10:58 Pasta de arquivor| _
19/10/2011 07:18 Pasta de arquivo: 3
19/10/2011 07:18 Pasta de arquivo: 2
19/10/2011 07:18 Pasta de arquivo:
15/05/2013 07:06 Pasta de arquivo:
05/07/2012 11:25 Pasta de arquivo:
07/04/2013 23:31 Pasta de arquivo:
17/05/2008 03:37 Pasta de arquivo:
19/10/2011 07:18 Pasta de arquivo:
14/02/2013 22:55 Pasta de arquivo: -
| r
-

Tipo: |Arquive ZIP do WinRAR (*.zip)

)

2 Ocultar pastas

eralvar 3| cancelar |

62 ainda na pasta “génio” localize o arquivo Genio_Exec.zip, clique com o botao direito

do mouse, depois clique em “Extrair aqui” conforme figura abaixo:

- Bibliotecas
@ Documentos
[ Imagens
J1 Musicas

E Videos

1M Computador
& Disco Local (C:)

. Arquives de Programas

N Ari uivos de Programas RFB

. BPP

., CEP

. Clientes
. Config
, db

o

m

[ hpoProd.exe U/U6/ 2012 01:45 Aphcativo 43b KB
E TipoRece.exe IS “plicativo 336 KB
. Abrir - .
B TipoServ.exe licative 344 KB
[H TipoTarifaBanc.exe 2 beni — licativo 312 KB
rair aqui
B TipoVeic.exe = Ema"p:ra e licativo 324 KB
B TransfEstoque.exe Abrir com - licative 404 KB
Bl TranspEcpress.exe Restaurar versdes anteriores peatig S
E Usuarios.exe licative 316 KB
[ valePresente.exe Enviar para licativo 268 KB
[ Veiculos.exe Recortar licativo 412 KB
E VendedorExpress.exe Copiar licative 492 KB
Q, Win5plit.exe licativo 34.988 KB
[ WorkEventos.exe Criar atalho licative 332KB
B WorkFlow.exe Excluir licativo 312 KB
B WorkUsuarios.exe Renomear licativo 308 KB
|| Fatura.exe_ Propriedades quive EXE_ 932 KB
| B Genio_Exec.zip —rrOTTTETT—uivo ZIP do Wi.. 18429 KB
| LEIAME.txt 02/09/2011 14:30 Documento de Te... 24 KB



72 Ao aparecer a tela abaixo, clique em “Sim p/ Todos” conforme abaixo:

B TipoProd.exe

E TipoRece.exe Confirmar substituigdo de arquive
B TipoServ.exe
. . 0 arguivo sequinte j3 existe
[ TipoTarifaBanc.exe
pEss0as.exe
E TipoVeic.exe
Wocé deseja substituir o arguivo exstente
E TransfEstoque,exe
BT Ex 1.728.512 bytes
ranspripress. e E modificado em 22/05/2013 12:15
E Usuarios.exe ) )
com este sugerido agui #
[ valePresente.exe
i 1.728.512 bytes
[l Veiculos.exe E modificado em 22/05/2013 12:15
[ vendedorExpress.exe
Q, Win5plit.exe [ Sim ﬂESim p/ Todos J[',l Renomear l[lenomear Tud:]
B WorkEventos.exe [ N&o ”ﬂ“a‘m:f—'Fuﬁﬁg][ Cancelar ” Ajuda ]
Bl WorkFlow.exe
B WorkUsuarios.exe 08/06/2012 01:46 Aplicativo 308 KB

82 Procure o arquivo “Ajustes.exe” e de duplo clique nele:

[ Favoritos rome Uata de moamcag..
M Area de Trabalho 3 AjustaCores.exe 13/03/2013 10:31
& Downloads E_Enj_ustapmdMatPrima.ae 08,/06,2012 00:55
B Documentos B Ajustes.exe ) 21/05/2013 22:50
%= | ocais j oOue.exe 28/0772011 02:00
- B8 Ambiente.exe 27/06/2012 20:56
- Bibliotecas i B APAGAROrdemServico.exe 12/02/2013 15:47
@ Documentos r [ ArquitetoExpress.exe 13/03/2013 10:33
[ Imagens [ Atividades.exe 13/03/2013 10:33
o Musicas E& Bancos.exe 13/03/2013 10:33
B videos [ Bandeiras.exe 13/03/2013 10:33
E BandeirasParc.exe 13/03/2013 10:33
1M Computador E BkpDataBase.exe 13/03/2013 10:33
&, Disco Local (C) | [ BuffetAtendimento.exe 21/05/2013 22:15

PRSI Ty SN [ Caixa.exe 21/05/2013 22:13



92 Ao abrir a tela, clique em “Processar Atualizacdo”:

Ajustes.exe 21,/05/2013 22:50 Aplicative 1000 KB
B Aj P
[ AjustesEstoque.exe 28,07,/2011 02:00 Aplicative 252 KB
ﬂ ERP GEMIO - A2 Systems - Release 2013.05.0001 - Atualizagdo do Sistema (PRD) - Faturamento (/SYSTEM) g
=
Ajustes Automaticos do Sistema 0001 - PRD MACOES EMBALAGENS -
Release

Processar Atualizacao

109 Ao finalizar clique em OK:

ns - Release 2013.05.0001 - Atualizacdo do Sistema (PRD) - Faturamento (/5YSTEM) i

justes Automaticos do Sistema 0001 - PRD NAGOES EMBALAGENS -

p
ERP GENIO - A2 Systems - Release 2013.05... (SIS

@ Processo concluido!

Yerifica Dbjetos |

Proceszar Atualizagao

ApOs estes passos pode utilizar o sistema normalmente.



